Fundusze dali H . .
Europejskie Politechnika Unia Europejska

Wiedza Edukacja Rozwéj \Warszawska Europejski Fundusz Spoteczny

AGENDA SZKOLENIA realizowanego w ramach projektu

NERW PW. Nauka-Edukacja—Rozwdj- Wspétpraca, zad.48- Kompetentny Lider

Dziat ds. Szkolen
Politechnika Warszawska

szkolenie: Sposoby skutecznego zarzadzania zespotem dla lideréw
Kiedy: 13 - 14 kwietnia 2022r.
Gdzie: sala 4.01, ul. Rektorska 4

Fundusze doli H " "
Europejskie Politechnika Unia Europejska -

EE
Wiedza Edukacja Rozwdj \WVarszaws ka EuropsjskiFundusz Spoleczny

Zadanie 48 pn. ,Kompetentny Lider” realizowane w ramach projektu ,, NERW PW. Nauka — Edukacja— Rozwéj—
Wspotpraca” wspétfinansowanego jest ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Trener Dr Magdalena Gieras
Firma WIK Consulting

DZIEN 1 SZKOLENIA, 13 KWIETNIA 2022
GODZINY PLAN ZAJEC

1) Analiza rél w zespole
o Czymrdzni sie zespoét od grupy razem pracujgcych oséb?

9:00-10:30 o Jakie warunki sprzyjajg pracy zespotowej a jakie powoduja,
Ze zespot nie wspotgra?

e  Zasady budowania zespotu

e Formowanie i ksztattowanie zespotu

e Autoanaliza pracy zespotowej - okreslenie wiasnego udziatu
w zespole, zakresu dokonanych zmian oraz oczekiwan na
przysztosc¢

o Miejsce w zespole a oczekiwania kazdego cztonka grupy

o Etapy rozwoju zespotu a efektywnos¢ dziatan

10:30-10:45 Przerwa kawowa

2) 5 dysfunkgji pracy zespotowe;
10:45-12:15 o Diagnoza dysfunkgcji i analiza
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Czym jest 5 dysfunkcji pracy zespotowe;j

Jak zdiagnozowac¢ dysfunkcje pracy w swoim zespole?

Test wskazujacy na dysfunkcje pracy zespotowej, ktérym trzeba
sie przyjrzec.

Eliminacja dysfunkcji pracy zespotowej

W jakiej kolejnosci nalezy je eliminowac?

Jak przeciwdziata¢ poszczegédlnym dysfunkcjom?

12:15-12:45

Przerwa obiadowa

12:45-14:15

3) Cechy skutecznego lidera - wrodzone czy wyuczone?

Wiasny styl zachowan i komunikacji w oparciu o model typéow
0sobowosci.

Katalog osobistych zasobéw liderskich. Jak trenowa¢ swojg
Swiadomos¢?

Jak zbudowa¢ wtasny autorytet lidera?

Sytuacyjny model przywdédztwa Blancharda.

Ksiega rozwoju osobistego lidera.

14:15-14:30

Przerwa kawowa

14:30-16:00

4) Manager transformacyjny

Modelowanie postaw i zachowan w zespole poprzez system
wartosci  wspierajacych zarzadzanie réznorodnoscig i kulture
wiaczajaca.

Zasady komunikacji interpersonalnej w pracy zespotowe;.

Jak transformowa¢ zespdt, aby wydoby¢ drzemigcy w nim
potencjat?

Feedforward a zasada nieustannego doskonalenia wg cyklu
Deminga (zaplanuj, wykonaj, zbadaj, dziataj).

Konstruktywna krytyka - jak krytykowa¢, aby nie zniecheci¢ do
pracy, a zacheci¢ do zmiany zachowania

Kiedy warto pyta¢ pracownika ,dlaczego?” a kiedy ,po co?”

Zasada Sokratesa - "znaj odpowiedzZ na pytanie, ktére zadajesz.”

DZIEN 2 SZKOLENIA, 14 KWIETNIA 2022

GODZINY PLAN ZAJEC
5) Jak sta¢ sie liderem osiggajgcym ponadprzecietne rezultaty
e Wyznaczanie ambitnych celéw, ktére zespodt zapragnie osiagnac.
9:00-10:30

Myélenie ukierunkowane na cel.
Decyzje i wyznaczanie celéw. Parametry poprawnie wyznaczonych

celéw.
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o Celindywidualny a cel grupowy.

o Wyznaczanie dziatan priorytetowych i delegowanie.

e Generowanie pomystéw na rozwigzywanie probleméw i osigganie
celéw.

e Doskonalenie umiejetnos¢ organizowania pracy wtasnej i zespotu

o Efektywne gromadzenie i przekazywanie informacji

10:30-10:45

Przerwa kawowa

10:45-12:15

6) Kontrolowanie
o Kontrola przebiegu pracy.
o Kontrola osiggnietych celéw.
e Przeglad i ocena dnia (samokontrola)
7) Kierowanie zespotem réznorodnym
e Roéznorodnos¢ wartosci, potrzeb, oczekiwan.
e Rozne sposoby komunikacji i motywowania.
o Jak komunikowa¢, aby motywowa¢ poszczegdine grupy
pracownikow?
e Budowanie i wzmacnianie zespotu z uwzglednieniem réznorodnosci
o Lider inkluzywny vs lider demotywujacy
e Zasady i praktyki zarzadzania zespotem w kontekscie budowania
kultury wtaczajacej.
e Style kierowania jak fgczy¢ z funkcjg motywowania?
o Typy osobowoéci - reakcja na motywator
o Wspotzaleznos¢ etapdéw rozwoju zespotu od stylu zarzadzania i

typu pracownika

12:15-12:45

Przerwa obiadowa

12:45-14:15

8) Motywujacy przetozony - umiejetnos¢ petnienia rél kierowniczych

e Optymalna komunikacja.

e Skuteczne metody okazywania uznania i aprobaty.

e Budowanie kultury dialogu - udzielanie, pozyskanie i przyjecie
informacji zwrotnej.

o Krytyka konstruktywna.

o Pie¢ podstawowych wymiaréw motywacyjnych - psychologiczny
opis cztowieka

o Co motywuje pracownikéw a co motywuje menedzerow

e Potrzeby cztowieka w organizacji i sposoby ich zaspokojenia

e Motywacja i zarzadzanie z uwzglednieniem specyfiki réznorodnosci

zespotu
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e Diagnoza potrzeb cztonkéw zespotu, wypracowanie mechanizmow
podnoszenia motywacji w zespole

14:15-14:30 Przerwa kawowa

9) Czynniki wywotujgce niezadowolenie z pracy
14:30-16:00 o Codemotywuje i jak mozna zarazi¢ sie demotywacjg?
o  Stopien zbiurokratyzowania i jakos¢ komunikacji.
e Nadzor i nadmierna kontrola.
o Osobowos¢ i umiejetnosci przetozonego.
e Warunki pracy i pozycja w poréwnaniu ze wspoétpracownikami.
Koszty braku motywowania
e Problem demotywacji - przeciwdziatanie przecigzeniu i wypaleniu
zawodowemu
10) Proces planowania rozwoju pracownika
e FEtap |- Sytuacja obecna (samoocena, ocena przetozonego)
o FEtap Il - Przysztos¢ (co i kiedy chcesz osiggna¢? formutowanie
celéw i zadan)

e FEtap Il - Plan dziatania (jaki kontrolowa¢ plan, aby okresli¢

osiggniety postep?)
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